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Hasta seis entidades publicas tienen competencia en la gestion y operacion de los siste-
mas de agua en Panama: el Instituto de Acueductos y Alcantarillados (IDAAN); el Ministerio
de Salud (MINSA); la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM, dentro del Ministerio del
Ambiente), la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP), la Autoridad de los
Recursos Acudticos (ARAP) y la Autoridad del Canal de Panama (ACP). La coordinacion
entre tal cantidad de entes es un factor clave para la mejora en la gestion. Por ejemplo,
los nuevos colectores construidos por el Ministerio de Salud generan una mayor cantidad
de aguas a tratar, lo que a su vez implica mayores costos operativos, los cuales deben ser
recuperados con base en tarifas a los usuarios establecidas por el IDAAN. Se espera que
una vez que la nueva ley de descentralizacion haya sido implementada completamente,
el municipio tenga mayores competencias en la legislacion del desarrollo urbano, lo que
permitiria, a partir de una planificacion integral, mejorar la coordinacion.

La ciudad genera 2,8 millones de m? de aguas residuales diariamente. Desde el afio 2006, el
Ministerio de Salud lidera el Proyecto de Saneamiento de la Ciudad y la Bahia de Panama, con el
fin de conservar las fuentes actuales y modernizar y extender la red de alcantarillado en la ciu-
dad, procurando la recoleccion, el tratamiento y la potabilizacion de todas las aguas residuales.

Antes de la implementacion del proyecto, el sistema de alcantarillado sanitario cubria el 75% de
las viviendas. Se estima que 200.000 residentes en barrios marginales no contaban con servicio
alguno de alcantarillado, lo cual resultaba en una cobertura del 58%. De los habitantes sin servi-
cios, una tercera parte utilizaba tanques sépticos, aunque estos fueran considerados ilegales, y
el resto utilizaba letrinas o descargaban directamente en los cursos de agua y el drenaje pluvial.

El proyecto de saneamiento, cuyo costo total asciende a USD 1.500 millones y beneficiara a
40.000 familias, abarca desde Curundu, en el oeste del area metropolitana, hasta Tocumen,
en la zona este, y se divide en 3 etapas. La primera y sequnda han alcanzado un 94% de
gjecucion. En la primera etapa, con un coste de USD 900 millones, se instalaron colectores
alo largo de las servidumbres de todos los rios para interceptar esas descargas y llevarlos
a la planta de tratamiento sobre el rio Juan Diaz, que esta ya en funcionamiento, con una
capacidad para procesar 3,68 m?/s. El costo de la segunda etapa fue de USD 400 millones.
Luego de la implementacion de las dos primeras fases del proyecto de saneamiento, se ha
logrado el 80% de cobertura de alcantarillado.

Asegurar la calidad de las fuentes con la recuperacion de rios urbanos y zonas costeras

El programa de saneamiento es esencial para la bahia y la ciudad de Panama. La descarga
de aguas residuales procedentes de los colectores y directamente de los hogares, durante dé-
cadas, sin filtro alguno, ha tenido como consecuencia que las zonas de la bahia mas cercanas
a la desembocadura de los rios presenten bajos niveles de oxigeno disuelto y alta concen-
tracion de bacterias coliformes (Vargas Miller, 2070). La implementacion de este programa
no solo responde a la imperiosa necesidad de sanear la bahfa, sino también a la procura de
seguridad hidrica para el funcionamiento sostenible del canal.

La tercera etapa del programa de saneamiento, en la zona de San Miguelito, consiste en
150 km de colectores e incluye una nueva planta de tratamiento al final del rio Juan Diaz. Se
estima que en esta fase se invertiran USD 600.000 y que beneficiard a 13.800 familias. La rea-
lizacion de esta tercera etapa, cuyo financiamiento esta en fase de estructuracion, aumentara
la capacidad de tratamiento a 6,89 m3/s, con lo cual todas las aguas residuales capturadas
podran ser depuradas antes de ser vertidas al mar (Vargas Miller, 2070), lo que permitiré la
recuperacion de la bahfa y la eliminacion de malos olores en los espacios publicos.
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Mapa 7.13 - Sistema de
alcantarillado y saneamiento de la
Bahia de Panama en 2015
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Fuente: Ministerio de Salud (2016)
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Promover medidas de adaptacion y mitigacion de riesgos de inundaciones y sequia

Panama se ve frecuentemente afectada por inundaciones. Esas se producen sobre todo
en los alrededores de los principales rios que la atraviesan, como los rios Cabra, Juan
Diaz, Tocumen y Pacora. En mayo del 2015, la Alcaldia de Panama firmé un acuerdo con el
Gobierno de Holanda y la organizacion Wetlands Internacional, con sede en la Ciudad del
Saber de Panam4, para estudiar y mitigar la problematica de las inundaciones en éreas
urbanas préximas a la Bahia de Panamad. También se establecié una comisién municipal de
resiliencia donde estéan representadas varias instituciones gubernamentales, lo cual busca
incidir sobre una mejor coordinacion entre entes publicos para estudiar y mitigar el proble-
ma de las inundaciones en areas urbanas préximas a la Bahfa.

La primera etapa del proyecto de mitigacién comenzd en el corregimiento de Juan Diaz.
En este sector se han construido desarrollos urbanisticos dentro de zonas consideradas
no urbanizables por el Plan Metropolitano. En algunos casos incluso se han construido
desviaciones del cauce del rio y rellenos para incrementar el suelo disponible para edificar,
lo que ha reducido el espacio de acumulacién de agua. El proyecto consiste en una inter-
vencion estructural en el funcionamiento del rio, con varias lagunas de retencion a lo largo
de su cauce, a las que se desvia parte del volumen de agua para que quede almacenada
temporalmente sin perjudicar las dreas construidas adyacentes al rio. El proyecto rompe
con la dindmica paliativa de intervenciones previas, que recurrieron a revestir los rios de
hormigon, lo que al final puede pasar a ser parte del problema debido a la disminucién de
la superficie que filtra agua (Arcia, 2015). Las construcciones residenciales e industriales
dentro de la zona de proteccion del rio seran desalojadas y reubicadas. Desde mayo de
2015, la alcaldfa ha realizado varias sesiones de disefio participativo con las comunidades
afectadas. A corto plazo, la alcaldia ha planteado una iniciativa de mantenimiento periédico
alo largo del rio que responde al vertido de basura indebidamente arrojada, uno de los fac-
tores causantes de las inundaciones. Otras acciones prioritarias para disminuir los riesgos
de inundacion consisten en la ampliacion de dos puentes que cruzan el rio Juan Diaz y
las obras de alcantarillado en Ciudad Radial (Chang, 2015). En el futuro, los proyectos de
construccion en el corregimiento seran evaluados con base en su posible contribucién al
riesgo de inundacion.



Mejorar la gestion de la recoleccién de residuos sélidos y su disposicion final

Panama genera mas residuos de los que puede recoger actualmente. Un documento de la
Asamblea Nacional (2015, p.2) para la creacion del programa Basura Cero indica que en la ciu-
dad de Panama se generan diariamente alrededor de 2.500 toneladas de residuos, de las cuales
se recogen 2.000 toneladas. Por su parte, la Autoridad Nacional del Ambiente estima que al me-
nos unas 300 toneladas diarias de residuos generados no son recolectadas. El relleno sanitario
de Cerro Patacon, que cuenta con una superficie de 132 ha y cuya administracion fue concesio-
nada en 2008 por 15 afios a la empresa Urbalia Panama, recibe unas 2.300 toneladas de basura
procedente de Panama y San Miguelito (Autoridad Nacional del Ambiente, 2007).

Para la mejora del funcionamiento de la recoleccion de residuos es necesario superar ca-
rencias institucionales, regulatorias, econdmicas y de conducta. La centralizacién de los
recursos en el Gobierno Nacional, la escasa cantidad de recursos humanos a nivel muni-
cipal con capacidad técnica y de gestion, y los largos procedimientos burocraticos para la
autorizacion de gastos para el mantenimiento de equipos dan una idea de la inadecuacion
del marco institucional. Esto es exacerbado por la falta de un marco regulatorio integral
del sector de los residuos sélidos que norme el almacenamiento domiciliar, la recoleccion
y la proteccion del vertido en los espacios publicos, entre otras etapas de la gestion de los
residuos solidos. En el campo de los recursos econdmicos, el sector enfrenta una escasa
disponibilidad de créditos e inversiones, un sistema de cobro ineficaz y una alta morosidad
en el pago de tasas de recoleccion de desechos (Autoridad Nacional del Ambiente, 2007).
Ante estos desafios, el Consejo de Ministros de Panama aprobd en noviembre 2015 la pro-
puesta de la Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario (AAUD) de realizar un Plan Nacional
de Recoleccién y Tratamiento de Desechos Sélidos.

Histéricamente, la clarificacion de responsabilidades y la asignacién de recursos econé-
micos para la gestion entre el Gobierno central y los municipios ha sido un elemento clave
para la mejora del servicio. Durante gran parte del siglo XX, el saneamiento de San Migue-
lito y Panama fue una responsabilidad de la Administracion del Canal y luego de un ente
gubernamental centralizado, el cual dio origen a la Direccién Metropolitana de Aseo (DIMA)
en 1984. La Ley Municipal de 1973 otorg6 la responsabilidad principal de la gestion de los
residuos sélidos a los Municipios, si bien el Ministerio de Salud (MINSA) continu6 teniendo
responsabilidad en la gestion de residuos peligrosos e intervino frecuentemente ante situa-
ciones de crisis sanitarias generadas por residuos.

El acuerdo del Consejo Municipal de Panama del 23 de diciembre de 2002 consolida el ple-
no control del servicio de aseo urbano por el Municipio. El objetivo del acuerdo es reqular el
servicio de recoleccion y transporte de residuos sélidos a través de la Direccién Municipal
de Aseo Urbano y Domiciliario (DIMAUD), establecer tasas y otorgar contratos de concesion
a operadores privados. DIMAUD, creada en 1999, est4 adscrita a los municipios de Panam4,
San Miguelitoy Colén. Fue sucedida en 2010 por la Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario
de Panama (AAUD), cuya meta es recolectar mas de 1.500 toneladas de residuos sélidos
diariamente en el distrito capital. En 2013, los ingresos de AAUD provenian en un 44% de
las tasas por recoleccion, las cuales estan gestionadas por el IDAAN.

Panama

195



PRO-INCLUSION « CAF « Una agenda de trabajo para las ciudades de América Latina

196

v

Cuadro 7.7 - Ingresos de AAUD
en 2013 (mensual por dreas

de presupuesto con aporte de

capital, octubre a diciembre de
2013, en balboas)

Meses Total IDAAN Gobierno g:::::én 2:;3 3;‘:;2 Transf. MEF i(|)1tt_;|("essos

Porcentaje 100% 4477 8,70 9,00 843 0 28,88 0,23
Total 12.120.567,85  5.426.430,27  1.053.92124  1.090.655,73  1.022.000,00 0 35000000 27.560,61
Octubre 7.580.86890  2.360.594,36 300.890,20 386.145,78  1.022.000,00 0 35000000 11.238,56
Noviembre 1.729.234,42  1.068.364,47 294.386,73 351.037,17 0 0 0 15.446,05
Diciembre 2.810.464,53  1.997.471,44 458.644,31 353.472,78 0 0 0 876,0

Nota: En el Ultimo trimestre del afio 2013 las recaudaciones ascendieron a B/.12 millones, de las cuales el 44,77% correspondieron a la tasa de aseo cobrada por el
IDAAN, 28,88% de transferencias.
Fuente: AAUD

En la ciudad de Panama, la recoleccion esta dividida en 5 zonas. El Consorcio Great View Inc.
colecta un promedio diario de 500 toneladas de basura. El consorcio fue creado en 2011 de la
union de operadores de recoleccion de basura en Panamé y el Grupo Promotora Ambiental, una
empresa mexicana (Great View, 2016). Posteriormente el consorcio fue adquirido en 2074 por
el grupo AGUASEQ, concesionario de la recoleccion de basura en Coldn desde el afio 2002. A
finales de 2015, se aprobd un contrato por USD 9,4 millones entre la AAUD y Great View para la
recoleccion de desechos sélidos en dos corregimientos y tres zonas de Panama. La empresa
tendra la responsabilidad de mantener la flota, de 31 camiones, a disposicion de la AAUD de
manera ininterrumpida.

SegUn datos obtenidos del censo de 2000, el 95% de las viviendas de 18 corregimientos,
principalmente en la zona costera central de la ciudad, tenian servicio de recoleccion. El
censo de 2010 muestra que la recogida de residuos a ese nivel estandar se habia alcanzado
también en tres corregimientos del distrito de San Miguelito. La recoleccién en el corregi-
miento de Anson, el cual tiene una extension de 204,6 km? y una baja densidad de pobla-
cion, de 54,6 hab/km? ha mejorado del 75-85% en 2000 al 85-95% en 2010. Igual mejora
presenta el corregimiento de Pedregal, al oeste de la ciudad.
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Mapa 7.14 - Viviendas con
servicio de recoleccion de
residuos solidos en 2000

Leyenda:
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residuos sélidos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de
informacion del INEC-Panama (s.f.)
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Mapa 7.15 - Viviendas con
servicio de recoleccion de
residuos sélidos en 2010

Leyenda:

Viviendas con recoleccién de
residuos solidos.

Censo de poblacién 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de
informacion del INEC-Panama (s.f.)
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El programa Basura Cero busca disminuir la cantidad de residuos generados. El pro-
grama municipal Basura Cero esté enfocado en generar una mejor cultura de manejo de
residuos sélidos desde la 6ptica de la educacién y la provisién de infraestructuras de se-
paracion de residuos en origen. Diariamente, se generan en Panamé alrededor de 1,2 kg
de residuos por habitante, una de las cifras mas altas de la region. Aunque la gestién de
residuos sélidos esta en manos de AAUD, ente adscrito al Gobierno Nacional, el municipio
de Panama ha emprendido la iniciativa Basura Cero desde mayo de 2015 para disminuir
gradualmente la cantidad de residuos que debe ser transportada hasta su lugar de disposi-
cion final. Mediante ferias, talleres y campafias de educacion en escuelas y universidades,
el programa aborda habitos de consumo que contribuyen a controlar la cantidad de basura
generada, y promueve la reutilizacién y la recuperacion de materiales reciclables y organi-
cos, incluyendo compostaje y produccion de energia (Pérez, 2014).

En el horizonte

En Panama, se ha contratado la elaboracién del Plan Nacional de Recoleccion y Tratamiento de
Desechos Soélidos. Los estudios seran realizados por la empresa publica espafiola INECO, por un
monto de USD 4,3 millones. El plan pretende establecer un plan estratégico nacional para “sanear
el pais" y definir sus directrices, objetivos y principales lineas de actuacion para la gestion soste-
nible de residuos (La Gaceta, 2015).

Panama
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Divisiones administrativas y distribucion
de poblacidn de las ciudades estudiadas

Fortaleza

El area administrativa del municipio de Fortaleza esta dividida desde 2010 en 7 unidades
territoriales llamadas regionales.

v
Cuadro - Poblacion por regional 2000

) Densidad

Area (ha) Poblacion* demografica
Regional N° barrios (hab/ha)

Cantidad % del total Cantidad % del total

| 15 2.538,20 757 372.965 15,9 1469
Il 20 493390 14,72 341.942 14,6 69,3
Il 16 2.777,70 8,29 373.384 15,9 1344
v 19 342720 10,23 284.911 12,1 83,1
Vv 17 36.346,70 18,94 496.58 211 782
Vi 27 13.492,80 40,25 478.308 204 354
TOTAL 114 33.516,50 100 2.348.100 100 70,1

*Poblacion estimada en el 2005
Fuente: IBGE (2000); Célculo Prefectura Municipal de Fortaleza-Secretaria de Planificacion

v
Cuadro - Poblacion por regional 2010

Area, poblacion, densidad demografica y domicilios por region administrativa

Region Cantidad de barrios Area (km?) Poblacién Densidad demografica (hab / km?)
| 15 25,38 363.912 14.338,53
I 21 49,34 334.868 6.786,94
1l 16 27,78 360.551 12.978,79
% 19 3422 281.645 8.230,42
v 18 63,47 541.511 8.531,76
VI 28 134,93 541.16 4.010.67
CENTRO 1 545 28.538 5.236.33
TOTAL 117 335,11 2.452.185 7.317.55

Fuente: IBGE (2010)
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Mapa A.1 - Divisién administrativa
de Fortaleza
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Regional 3
Regional 4
Regional 5
Regional 6

Divisién administrativa Municipio
de Fortaleza
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Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro - Poblacion por parroquia

Guayaquil

El area administrativa del municipio de Guayaquil esta dividida en 22 unidades territoriales

2000y 2010 llamadas parroquias; de ellas 16 son urbanas y 6 rurales.
) Poblacion*

Parroquias

2000 2010
Pedro Carbo 13.462 4.035
Francisco Roca 7.296 6.100
Tarqui 835.486 1.050.826
Rocafuerte 8.761 6.100
9 de Octubre 6.680 5.747
Olmedo 9.516 6.623
Bolivar 9.149 6.758
Sucre 15.071 11.952
Urdaneta 25.323 22.680
Ayacucho 11.976 10.706
Garcia Moreno 60.255 50.028
Ximena 500.076 546.254
Febres Cordero 341.334 343.836
Letamendi 101.615 95.943
Pascuales 74.932
Chongén 36.726
Juan Gémez Renddn (Progreso) 11.897
Puna 6.767
Tenguel 11.936
Posorja 24.136
El Morro 5.019
La Puntilla
TOTAL 1.984.379 2,350.915

Superficie total de las parroquias urbanas: 33.516,5 Ha

*Datos habitantes urbanos
Fuente: INEC-Ecuador (2001; 2010)
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Mapa A.2 - Division administrativa
de Guayaquil

Divisién administrativa del
municipio de Guayaquil
Area total : 344 km?
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v Medellin
Cuadro - Poblacion por comuna ) L o o i
2005y 2012 El area administrativa del municipio de Medellin esta dividida en 16 comunas y 4 corregimientos.

o Poblacién*
Comunas y corregimientos
2005 2012
1 Popular 122.067 128.447
2 Santa Cruz 103.212 109.481
3 Manrique 148.762 157.106
4 Aranjuez 156.845 161.057
5 Castilla 142.867 147.832
6 Doce de Octubre 185.673 191.677
7 Robledo 154.097 167.003
8 Villa Hermosa 129.569 135.713
Buenos Aires 132.509 135.804
10 La Candelaria 84.266 85.221
11 Laureles-Estadio 118.081 121.358
12 La América 91.345 95.104
13 San Javier 127.937 135.885
14 El Poblado 110.671 124210
15 Guayabal 86.326 92.661
16 Belén 187.824 194.921
Corregimientos
50 San Sebastian de Palmitas 3.240 5.086
60 San Cristobal 25.815 67.603
70 Altavista 26.192 31.948
80 San Antonio de Prado 66.484 88.998
90 Santa Elena 10.712 15.896

TOTAL

Densidad: 70,1 hab./ha
*Datos habitantes urbanos
Fuente: Alcaldia de Medellin (2014, p. 166)
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Mapa A.3 - Division administrativa
de Medellin
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Cuadro - Poblacién por comuna

2000y 2010

Panama

El drea administrativa del distrito de Panama esta dividida en 24 corregimientos.

o Area (km?) Poblacién* Densidad demografica (hab/km?)

Corregimientos

2000 2010 2000 2010 2000 2010
24 de Diciembre 789 789 65.404 829,0
Alcalde Diaz 46,0 46,0 41.292 897,3
Ancon 204,6 204,6 11.169 29.761 54,6 1455
Betania 83 83 44.409 46.176 5.353,6 5.559,4
Bella vista 48 438 28.421 30.136 58744 6.2289
Caimitillo
Chilibre 924,0 924,0 40.475 53.955 438 584
El chorrillo 0,6 0,6 22632 18.302 29.363,1 29.363,1
La exposicion o Calidonia 16 16 19.729 19.108 12.391,0 12.001,0
Curundu 11 11 19.019 16.361 16.816,1 14.466,0
Ernesto Cérdoba Campos 30,5 30,5 55.784 1.826,0
Juan Diaz 34,0 34,0 88.165 100.636 2.50931 2.9599
Las cumbres 27,8 27,8 92.519 32.867 3.3225 1.180,3
Las mafianitas 247 24,7 39.473 1.599,6
Pacora 3994 3994 61.549 52.494 1641 1314
Parque Lefebre 6.8 6.8 37.136 36.997 5.428,3 5.408,0
Pedregal 28,3 28,3 45.801 51.641 1.621,0 1.827,7
Pueblo Nuevo 29 29 18.161 18.984 6.338,7 6.625,9
Rio Abajo 39 39 28.714 26.607 7.4383 6.892,5
San Felipe 03 03 6.928 3.262 23.3738 11.005,4
San Francisco 6,4 6,4 35.751 43.939 55782 6.855,7
San Martin 1315 131,56 3.575 4.410 27,2 335
Santa Ana 08 08 21.098 18.210 251736 217277
Tocumen 639 639 83.187 74.952 1.302,8 1.1739
TOTAL 100 880.691 880.691 433,6 433,6

Fuente: INEC-Panama (s.f.)
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Mapa A.4 - Division administrativa de
Panama
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